» E-Business «

Billiger verkaufen
im Aufschwung?

IntelliCaT berichtet periodisch liber die Entwicklung der im Internet veroffent-
lichten Verkaufspreise von Top-Artikeln der Branche bei grofien Handelsunter-
nehmen. Die Aktualisierung zur Jahresmitte zeigt vorwiegend Preissenkungen.

Nach teilweise zweistelligen Umsatz-
riickgangen im vergangenen Jahr ist
auch in der Biirobranche wieder eine
Erholung angesagt. ,Trendumkehr”, so
das Wort von Horst-Werner Maier-Hun-
ke im Mai fiir den PBS-Industriever-
band. Eine Trendumkehr auch bei den
Topseller-Preisen? Nachdem die beiden
letzten Auswertungen wahrend der Kri-
se zeigten, dass in der Krise Preise
erhoht wurden, war es nun interessant
zu beobachten, ob im Aufschwung nun
mit Preissenkungen reagiert wird. Teil-
weise ja, lautet die Antwort, wobei ins-
besondere Staples mit teilweise erheb-
lichen Anpassungen auffiel. Nicht
tiberraschend wurden Drucker und Tin-
tenpatronen - als Teil des Lebenszyklus
- besonders haufig im Preis gesenkt.
Viking hat im ohnehin schmalen Dru-
cker-Segment den Brother-Drucker HL
2140 bereits wieder ausgelistet, so dass
hier ein Vergleich nicht moéglich war.
Davon abgesehen sind weiterhin alle
Artikel des Muster-Warenkorbs bei
allen abgefragten Webshops gelistet -
und waren dieses Mal auch ausnahms-
los verfligbar.

Preisfiihrer bleibt Otto Office, mit einem
nahezu unveranderten Gesamtpreis fiir
den Warenkorb von rund 367 Euro. Zum
1. Juli wurden drei Preise erhoht, liberra-
schenderweise auch eine betrachtliche
Preissenkung fiir den Pixma-Drucker
wieder zuriickgenommen. Weitere
(geringfiigige) Preiserhohungen gab es
fiir das ,Point 88"-Etui, den ,Stabilo
Boss” und bei Kopierpapier. Trotzdem
bietet Otto Office beim Kopierpapier
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immer noch das knapp giinstigste Ange-
bot und ist weiterhin Preisfiihrer bei fast
der Halfte der Artikel.

Printus behauptet mit rund 374 Euro fiir
den Muster-Warenkorb den zweiten
Platz bei den Preisen. Fiinf der 17 Arti-
kel wurden im Preis geandert, Kopier-
papier und das ,Point 88"-Etui mit Stei-
gerungen, Preissenkungen gab es im
EDV-Zubehdrbereich. Der Muster-Waren-
korb verbilligte sich bei Printus um

rund zwei Prozent. Weiterhin ist die HP-
Druckkassette bei Printus deutlich giins-
tiger als bei allen anderen Anbietern zu
erwerben - allerdings nur, wenn man
die abweichende Sonderangebots-Be-
stellnummer kennt und verwendet.

Die starksten Veranderungen gab es
bei Staples. Mehr als die Halfte der
Preise fiir den Muster-Warenkorb wur-
den gedndert, (iberwiegend gesenkt.
Besonders deutlich fielen die Preissen-

Pos. | Artikel Hersteller | Menge Viking Otto Office | Staples Office XL Printus Differenz Differenz
Preis Netto | Preis Netto Preis Netto | Preis Netto | Preis Netto | min-max € | min-max %

1 Ordner Eigen A4, Wolken- OEM 1 Stick 089€ 1,69 € 125€ 129€ 125€ 080€ 90%
marmor, schwarz, RB 80mm

2 Ordner 180 Grad A4, Wolken- Leitz 1 Stick 219€ 239€ 239€ 239€ 239€ 020€ 9%
marmor, schwarz RB 80mm

3 Kollegblock DIN A4 kariert, Neutral 10 Stisck 1199 € 890€ 1290€ 1090 € 1390 € 500 € 56%
70g/cm

4 Locher mit Anschlag-schiene, Leitz 1 Stiick 479 € 529€ 5,69 € 5ZE 529€ 090€ 19%
2,5mm

5 Kopierpapier A4 80g 2500 Blatt diverse/ 1 Karfon 2839 € 1095 € 2199¢€ 1959 € 22,45€ 17,44 € 159%
weil holzfrei OEM oder 5 Pack

6 Briefhlle DIN lang, mit Fenster, diverse 1000 Stick 1599 € 1379 € 1499 € 16,95 € 1399 € 316€ 23%
75g/m2, selbstklebend

7 Trennstreifen, chamois, Neutral 1 Pack/100 234 € 179€ 199 € 189 € 325€ 146 € 82%
10,5 x 24 cm 180g/m2 Karton

8 Permanentmarker Edding 3000 Edding 10er Pack 11,90 € 10,90 € 1139 € 10,90 € 10,90 € 1,00 € 9%
schwarz alt. 10 Stiick

9 Textmarker BOSS Original Stabilo 1 Stiick 0,53 € 052€ 052€ 055€ 052 € 003 € 6%

10 Tintenschreiber Point 88 Etui mit | Stabilo 1 Etui 299€ 285€ 299¢€ 299€ 299€ 014 € 5%
10 Farben

11 Packband NOPI braun PP, Tesa 1 Stiick 189 € 175€ 1,69 € 189 € 175€ 020€ 12%
50mm*66m

12 Versandtasche, C4, ohne Fenster, | Neutral 250 Stiick 1549 € 1389 € 1529 € 14,95 € 13,99 € 1,60 € 12%
braun, 90g/m2

13 Tintenpatrone, HP Nr. 45 schwarz | HP 1 Stick 2599 € 2599 € 26,49 € 2595 € 2599 € 054 € 2%

14 Tintentank Canon PGI5 schwarz Canon 1 Stisck 1249 € 1429 € 1429 € 1395€ 13,49 € 1,80 € 14%

15 Druckkassette HP Q2612A HP 1 Stick 6399 € 6379 € 6389 € 5990 € 5199 € 12,00 € 23%
schwarz

16 Laserdrucker Brother HL-2140 Brother 1 Stick nicht mehr | 99,99 € 89,00 € 109,00 € 106,99 € 20,00 € 22%

gelistet

17 Inkjetdrucker Canon PIXMA Canon 1 Stiick 93,00 € 89,99 € 89,00 € 99.00 € 82,99 € 16,01 € 19%
iP4700
Preis des Warenkorbs Juli 2010 294,85 € 367,01€ 37575€ 39748 € 37412 €
Preis des Warenkorbs Februar 2010 39281¢€ 36784 € 414,68 € 39748 € 380,02 €
Veranderung (nur gelistete Artikel) 0% 0% 9% 0% 2%
Erhebungszeifraum: 03.07.2010 (1)
(1) Viking Juli 2010 ohne Laserdrucker, NOPI Packband wieder verfigbar

Gesamtbetrachtung: 30 Prozent der Artikel mit gednderten Preisen seit Jahresanfang,
vorwiegend billiger; giinstigstes Angebot in Griin
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Pos. Artikel Hersteller Menge Preis Netto Pos. Artikel Hersteller Menge Preis Netto
1 Ordner Eigen A4, Wolkenmarmor, schwarz, OEM 1 Stick 089 € 1 Ordner Eigen A4, Wolkenmarmor, schwarz, | OEM 1 Stisck 1,69 €(1)
RB 80mm RB 80mm
2 Ordner 180 Grad A4, Wolkenmarmor, schwarz Leitz 1 Stuck 219€ 2 Ordner 180 Grad A4, Wolkenmarmor, Leitz 1 Stick 239€
RB 80mm schwarz RB 80mm
3 Kollegblock DIN A4 kariert, 70g/cm Neutral 10 Stick 1199 € 3 Kollegblock DIN A4 kariert, 70g/cm Neutral 10 Stick 8,90 €
4 Locher mit Anschlag-schiene, 2,5 mm Leitz 1 Stiick 479 € 4 Locher mit Anschlag-schiene, 2,5 mm Leitz 1 Stock 529€
5 Kopierpapier A4 80g 2500 Blatt weif holzfrei diverse/ 1 Karton oder: 5 Pack 2839 € 5 Kopierpapier A4 80g 2500 Blatt weil diverse/OEM 1 Karton oder: 5 Pack 1095 €
OEM holzfrei
6 Briefhille DIN lang, weil, mit Fenster, diverse 1000 Stick 1599 € 6 Briefhulle DIN lang, mit Fenster, 75g/m2, diverse 1000 Stuck 13,79 €(2)
75g/m2, selbstklebend selbstklebend
7 Trennstreifen, chamois, 10,5 x 24 cm Neutral 1 Pack/100 St. 234€ 7 Trennstreifen, chamois, 10,5 x 24 cm 180g/ | Neutral 1 Pack/100 St. 179 €
180g/m2 Karton m2 Karton
8 Permanentmarker Edding 3000 schwarz Edding 10er Pack alt.: 10 Stick | 11,90 € 8 Permanentmarker Edding 3000 schwarz Edding 10er Pack alt.: 10 Stuck | 10,90 €
9 Textmarker BOSS Original Stabilo 1 Stick 0,53 € 9 Textmarker BOSS Original Stabilo 1 Stick 052¢€
10 Tintenschreiber Point 88 Etui mit 10 Farben Stabilo 1 Etui 299€ 10 Tinfenschreiber Point 88 Etui mit 10 Farben | Stabilo 1 Etui 285€
11 Packband NOPI braun PP, 50mm*66m Tesa 1 Stick 189 € 11 Packband NOPI braun PP, 50mm*66m Tesa 1 Stisck 175€
12 Versandtasche, C4, ohne Fenster, braun, ¥Neutral 250 Stuck 1549 € 12 Versandtasche, C4, ohne Fenster, braun, Neutral 250 Stuck 13,89 €
90g/m2 90g/m2
13 Tintenpatrone, HP Nr. 45 schwarz HP 1 Stisck 2599 € 13 Tintenpatrone, HP Nr. 45 schwarz HP 1 Stick 2599 €
14 Tintentank Canon PGI5 schwarz Canon 1 Stiick 1249 € 14 Tintentank Canon PGI5 schwarz Canon 1 Stisck 1429 €
15 Druckkassette HP Q2612A schwarz HP 1 Stick 6399 € 15 Druckkassette HP Q2612A schwarz HP 1 Stiick 63,79 €
16 Laserdrucker Brother HL-2140 Brother 1 Stiick nicht mehr 16 Laserdrucker Brother HL-2140 Brother 1 Stiick 99,99 €
gelistet
17 Inkjetdrucker Canon PIXMA iP4700 Canon 1 Stiick 93,00 € 17 Inkjetdrucker Canon PIXMA iP4700 Canon 1 Stiick 89,99 € (3)
29485 € 367,01€
grin - Preisreduzierungen rot - Preiserhdhungen 29296 € (1) Eigenmarke ,Classic’, (2) 80g, (3) Juni-Preis 82,99 €
(1) nicht mehr gelistet, nur groReres Modell HL-2150, (2) Ausfuhrung 80g
Viking bleibt Preisfiihrer bei Ordnern. Otto Office bietet (immer noch) die meisten Tiefstpreise.
Pos. Artikel Hersteller Menge Preis Netto Pos. Artikel Hersteller Menge Preis Netto
1 Ordner Eigen A4, Wolkenmarmor, schwarz, OEM 1 Stiick 125€ 1 Ordner Eigen A4, Wolkenmarmor, schwarz, | OEM 1 Stisck 129€(1)
RB 80mm RB 80mm
2 Ordner 180 Grad A4, Wolkenmarmor, schwarz Leitz 1 Stiick 239¢€ 2 Ordner 180 Grad A4, Wolkenmarmor, Leitz 1 Stiick 239€
RB 80mm schwarz RB 80mm
3 Kollegblock DIN A4 kariert, 70g/cm Neutral 10 Stick 12,90 € 3 Kollegblock DIN A4 kariert, 70g/cm Neutral 10 Stick 10,90 €
4 Locher mit Anschlag-schiene, 2,5 mm Leitz 1 Stick 569 € 4 Locher mit Anschlag-schiene, 2,5 mm Leitz 1 Stick 539€
5 Kopierpapier A4 80g 2500 Blatt wei holzfrei diverse/ 1 Karton oder: 5 Pack 2199€ 5 Kopierpapier A4 80g 2500 Blatt weil diverse/OEM 1 Karton oder: 5 Pack 19,59 €(2)
OEM holzfrei
6 Briefhille DIN lang, mit Fenster, 75g/m2, diverse 1000 Stick 14,99 € (1) 6 Briefhulle DIN lang, mit Fenster, 75g/m2, diverse 1000 Stick 1695 €
selbstklebend selbstklebend
7 Trennstreifen, chamois, 10,5 x 24 cm 180g/ Neutral 1 Pack/100 St. 199 € 7 Trennstreifen, chamois, 10,5 x 24 cm 180g/ | Neutral 1 Pack/100 St. 189 €
m2 Karton m2 Karton
8 Permanentmarker Edding 3000 schwarz Edding 10er Pack alt.: 10 Stuck | 11,39 € 8 Permanentmarker Edding 3000 schwarz Edding 10er Pack alt.: 10 Stuck | 10,90 €
9 Textmarker BOSS Original Stabilo 1 Stisck 052€ 9 Textmarker BOSS Original Stabilo 1 Stisck 055€
10 Tintenschreiber Point 88 Etui mit 10 Farben Stabilo 1 Etui 299¢€ 10 Tintenschreiber Point 88 Etui mit 10 Farben | Stabilo 1 Etui 299€
11 Packband NOPI braun PP, 50mm*66m Tesa 1 Stick 1,69 € 11 Packband NOPI braun PP, 50mm*66m Tesa 1 Stick 189 €
12 Versandtasche, C4, ohne Fenster, braun, 90g/ Neutral 250 Stiick 1529 € 12 Versandtasche, C4, ohne Fenster, braun, Neutral 250 Stiick 1495 €
m2 90g/m2
13 Tintenpatrone, HP Nr. 45 schwarz HP 1 Stick 2649 € 13 Tintenpatrone, HP Nr. 45 schwarz HP 1 Stisck 2595 €
14 Tintentank Canon PGI5 schwarz Canon 1 Stiick 1429 € 14 Tintentank Canon PGI5 schwarz Canon 1 Stiick 1395 €
15 Druckkassette HP Q2612A schwarz HP 1 Stick 6389 € 15 Druckkassette HP Q2612A schwarz HP 1 Stisck 5990 €
16 Laserdrucker Brother HL-2140 Brother 1 Stick 89,00 € 16 Laserdrucker Brother HL-2140 Brother 1 Stick 109,00 €
17 Inkjetdrucker Canon PIXMA iP4700 Canon 1 Stick 89,00 € 17 Inkjetdrucker Canon PIXMA iP4700 Canon 1 Stick 99,00 €
37575€ 39748 €
(1) Eigenmarke, 70g, incl. Visitenkarten-Mappe (1) 5 Star. (2) Falken
Viele Verénderungen bei Staples - Preise nun auf Wettbewerbsniveau  Unterjéhrig nichts Neues bei OfficeXL
kungen bei den beiden Druckern sowie ar noch der bei weitem teuerste Anbie- gedndert: Bei acht Artikeln gingen die
auch beim Drucker-Verbrauchsmaterial ter fuir den Referenz-Warenkorb) mit Preise hoch oder herunter. Viking bleibt
aus. Daruiber hinaus wurde der ,Leitz einem Preis von 376 Euro nahezu gleich- Preisfiihrer bei Ordnern. Die Eigenmar-
1080"-Ordner als ein Leitartikel der Bran-  auf mit Printus. Der Warenkorb verbillig- ke wurde von 99 Cent auf 89 Cent im
che auf den Eckpreis der Wettbewerber te sich um neun Prozent. Stiickpreis gesenkt. Fiir den ,Leitz 1080”
(2,39 Euro) angepasst sowie die bisher Durch den fehlenden Brother-Drucker (liberall sonst fiir 2,39 Euro Listenpreis
sehr teuren Trennstreifen stark im Preis ist der Viking-Warenkorb nur bedingt erhdltlich) setzt Viking eine neue Marke

reduziert. Damit liegt Staples (im Febru-
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vergleichbar. Auch hier wurde kraftig bei 2,19

Euro.
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Wie auch im Vorjahr heif3t die Devise bei Office XL zur Jahres-
mitte Preiskonstanz. Durch die Preissenkungen der Wettbe-
werber reichen 397 Euro fiir den Muster-Warenkorb dieses
Mal nur fiir den letzten Platz. Trotzdem ist auch Office XL bei
zwei Artikeln Preisfiihrer: Die ,HP 45"-Tintenpatrone gibt es
nirgendwo giinstiger, und auch beim ,Edding 3000” im 10er-

Claus Meister, der Autor dieses Artikels, ist
Geschdftsfiihrer Eisenwerk Wiirth GmbH.

Mit seinem Unternehmen IntelliCaT fiihrt er
unter anderem Preis- und Wettbewerbsanalysen

in der PBS-Branche durch. Die hier gezeigten
Ergebnisse sind ein Auszug aus umfangreicheren
Auswertungen, die fiir groBe Handels- und
Industriekunden ermittelt werden..

Pack gibt es (allerdings auch bei zwei anderen Webshops)
den Spitzenpreis.

Die hier dargestellten Daten von Leitartikeln der Branche sind
ein Auszug aus umfangreicheren, automatisierten Auswertun-
gen von IntelliCaT, die fiir Handler und Hersteller der Branche
in regelméaBigen Abstdnden durchgefiihrt werden. Groflere
Auswertungen sind im Rahmen der Katalog-Aktualisierung
sinnvoll und einfacher als durch manuelle Ermittlung, um das
Marktpreis-Niveau zu ermitteln. Bei Topsellern und Artikeln
mit stark schwankenden Preisen kdnnen kurzfristigere Abfra-

e.bootis

Biro Albers setzt auf ,e.bootis ERPII”

Das norddeutsche Systemhaus hat sein
vorhandenes Warenwirtschaftssystem

Technischen Kundendienstes sowie
eine integrierte Finanzbuchhaltung

Pos. Artikel Hersteller Menge Preis Netto

1 Ordner Eigen A4, Wolkenmarmor, schwarz, OEM 1 Stiick 1,25€
RB 80mm

2 Ordner 180 Grad A4, Wolkenmarmor, schwarz | Leitz 1 Stiick 239€
RB 80mm

3 Kollegblock DIN A4 kariert, 70g/cm Neutral 10 Stiick 13,90 €

4 Locher mit Anschlag-schiene, 2,5 mm Leitz 1 Stiick 529€

5 Kopierpapier A4 80g 2500 Blatt weil3 holzfrei diverse/ 1 Karton oder: 5 Pack 2245€

OEM

6 Briefhiille DIN lang, mit Fenster, 75g/m2, diverse 1000 Stiick 13,99 €
selbstklebend

7 Trennstreifen, chamois, 10,5 x 24 cm 180g/ Neutral 1 Pack/100 St. 325€
m2 Karton

8 Permanentmarker Edding 3000 schwarz Edding 10er Pack alt.: 10 Sttick | 10,90 €

9 Textmarker BOSS Original Stabilo 1 Stiick 052€

10 Tintenschreiber Point 88 Etui mit 10 Farben Stabilo 1 Etui 299€

il Packband NOPI braun PP, 50mm*66m Tesa 1 Stiick 1,75€

12 Versandtasche, C4, ohne Fenster, braun, 90g/ | Neutral 250 Stiick 13,99 €
m2

13 Tintenpatrone, HP Nr. 45 schwarz HP 1 Stiick 25,99 €

14 Tintentank Canon PGI5 schwarz Canon 1 Stiick 1349€

15 Druckkassette HP Q2612A schwarz HP 1 Stiick 51,99 € (1)

16 Laserdrucker Brother HL-2140 Brother 1 Stiick 106,99 €

17 Inkjetdrucker Canon PIXMA iP4700 Canon 1 Stiick 82,99 €

37412¢€

(1) Sonderangebot mit Sonder-Bestellnummer

Printus reduziert im Schnitt um zwei Prozent.

gen dabei helfen, den richtigen Zeitpunkt fiir eigene Anpas-
sungen zu ermitteln und so nicht nur Arbeitsaufwand zu redu-
zieren, sondern durch richtiges Handeln Margengewinne zu
realisieren.

www.intellicat.de

durch die integrierte Komplettlosung
,€.bootis-ERPII-PBS” abgeldst. Aus-
schlaggebend fiir die Entscheidung
war nach Aussage der Geschaftsleitung
zum einen die Empfehlung durch
Soennecken und die strategische Part-
nerschaft zwischen e.bootis und logics
systems und zum anderen die moder-
ne Software-Architektur sowie die
Beratungs- und Branchenkompetenz.
Mit dem Wechsel zur neuen Unterneh-
menssoftware kommen neben klassi-
schen Warenwirtschaftsfunktionen ein
leistungsfahiges CRM-Modul, ein Kas-
senmodul, eine Mdbelanbindung, ein
Service-Modul zur Abwicklung des
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zum Einsatz. Dariiber hinaus soll die
neue Software fiir ein flexibles und ein-
fach bedienbares Reporting und die
problemlose Anbindung externer Pro-
gramme wie beispielsweise des Pla-
nungswerkzeuges ,pCon.planner” sor-
gen. Dank der neuen CRM-Funktiona-
litaten konnen die Mitarbeiter nun
innerhalb weniger Mausklicks regelma-
Big Kampagnen zur Betreuung von
Bestandskunden und zur Gewinnung
von Neukunden lancieren. Die deutlich
gestiegene Daten- und Prozesstranspa-
renz hat zudem eine spirbar schnelle-
re und einfachere Kommunikation mit
Kunden und Lieferanten erzielt. ,Wir

Biiro-Albers-Standort in Papenburg

arbeiten taglich aufs Neue daran, Ar-
beitsabldufe zu optimieren und neue
Impulse zu geben. Vom Einsatz der
neuen ,e.bootis-ERPII-PBS"-L6sung ver-
sprechen wir uns Entlastung bei Routi-
nearbeiten, vor allem aber neue Mdg-
lichkeiten, unsere Arbeit noch effek-
tiver und damit zukunftsorientiert zu
gestalten”, kommentiert Biiro-Albers-
Geschaftsfiihrer Josef Albers die Ent-
scheidung.

www.ebootis.de
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